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Å Hensikten er å måle omsetningen ut fra etterspørselen

Å 3000 personer basert på 1500 husholdninger som rapporterer virkelige innkjøp 

Å Representativt utvalg satt sammen etter opplysninger fra SSB (alder, geografi og kjønn)

Å Bakgrunnsinformasjon om personene (eks. utdannelse, inntekt, sivilstand etc.)

ConsumerScope

Målemetoder

Retail panel

Å Hensikten er å måle omsetningen ut fra tilbudet

Å Salgsdata (POS) blir innhentet fra en rekke butikker i forskjellige kanaler

Å Salgsdataene blir samlet inn på strekkodenivå
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GfK ConsumerScope
Markedsdefinisjon & begreper

Inkludert:

ÅIndividers kjøp av kjøpefilm til privat bruk

ÅInnkjøpene dekker alle norske innkjøpskanaler, inkludert norske og utenlandske internettsider

ÅInnkjøp av bruktfilm og leiefilm til salgs

Ekskludert:

ÅPornografiske filmer 

ÅInnstikk i blader, magasiner etc.

ÅPrivat second-hand

ÅKampanjer slik som ñto Pringels + filmò

ÅMcDonalds eller andre business to business (B2B) avtaler

Ekstrapolere til Norge totalt:

ÅFor å kunne gjøre et estimat av utviklingen i absolutt verdi og enheter, må vi ekstrapolere 

(oppregne) dataene
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Retail panel (DVD -Control)
Markedsdefinisjon & begreper

Inkludert:

ÅButikkers salg av kjøpefilm til privat bruk

ÅSalgsdataene dekker en rekke kanaler både fysiske butikker og nettbutikker

Ekskludert:

ÅPornografiske filmer 

ÅInnstikk i blader, magasiner etc.

ÅPrivat second-hand

ÅKampanjer slik som ñto Pringels + filmò

ÅMcDonalds eller andre business to business (B2B) avtaler

ÅBruktfilm og salg av leiefilm

ÅMusikkfilm, spesialfilm som jakt&fiske, treningsfilm etc

Ekstrapolere til Norge totalt:

ÅFor å kunne gjøre et estimat av utviklingen i absolutt verdi, må vi ekstrapolere (oppregne) 

dataene



10

GfK Consumer Tracking Bransjedag for videoforhandlere, Hans Henning Meaas 22. august 2011

Tallene for 1h 2011 viser en nedgang sammenliknet med 1h 2010 med 7,6% i verdi og 4,8% i 
volum

Gjennomsnittsprisene falt fra 112kr i 2010 til 108kr i første halvår 2011  Dette er 
gjennomsnittet av både Blu-ray og vanlig DVD 

Blu- ray vokste med ca 100% i verdi første halvår 2011 og hadde en andel på 16,7%. 
Gjennomsnittsprisen på Blu-ray falt med 14% fra 171kr til 147kr 

Noen aktører har en vesentlig høyere andel Blu-ray en gjennomsnittet på 16,7%

Fremdeles klarer likevel ikke salget av BD å kompensere for det synkende salget av DVD

At grossister har avviklet virksomheten har medført turbulens på tilbudssiden og det rimelig å 
anta at antall utsalgssteder har sunket.

Antall unike kjøpende kunder holder seg , men de kjøper færre filmer Årsaken til dette kan 
være at på tilbudssiden har vi har problemer i distribusjonsleddet eventuelt påvirkning fra 
nye distribusjonskanaler som ikke vi måler, og/eller færre store titler. 

En annen forklaring fra etterspørselssiden på fallende volum pr unike kunde er at 
filmkjøperne har fått dekket mye av sitt katalogbehov

10

Markedsutvikling 1 halvår 2011
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ÅMarkedet fortsetter å falle.

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons
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Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons

ÅBlu- ray begynner å løsne. 
Formatet utgjør nå ca. 
16,7 % av totalmarkedet i 
verdi. 

ÅForeløpig klarer allikevel 
ikke salget av BD å 
kompensere for det 
synkende DVD- salget. 

ÅEstimatet av 
totalmarkedet, inkludert 
Blu- ray, gir en nedgang 
på drøye 7,6 % i verdi 
sammenliknet med 
tilsvarende periode i fjor. 

ÅIsolert sett ser vi at 
verdien av BD mer enn 
fordobles. 

ÅBlu- ray prisene synker 
fremdeles
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Nøkkeltall for etterspørselen
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Nøkkeltall

Nøkkeltall: Forklaring: Påvirkes av:

Penetrasjon i %: Forteller hvor mange kjøpere det er 
av produktet/ kategorien i forhold til 
hele utvalget. Mao. hvor mange 
unike kunder har kjøpt film i løpet 
av perioden?

Nye butikker, generell distribusjon, 
butikkaktiviteter som sjokkselgere, 
konkurranser, utnytte lokalet bedre 
(for eksempel størrelsen, 
beliggenheten på senteret,  
tydeligere profil).

Verdi per kjøper: Den gjennomsnittlige verdien en 
kjøper har brukt på film i løpet av 
den analyserte perioden.

Samme som over.
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Nøkkeltall: Forklaring: Påvirkes av:

Innkjøpsfrekvens: Måles med at hver kjøper 
analyseres med hensyn til antall 
kjøp, og det beregnes så et 
gjennomsnitt.

Prisaktivitet, new- release, 
katalog etc. 

Verdi pr. innkjøp: Gjennomsnittlig verdi pr. innkjøp 
pr. produkt (total verdi/total antall 
innkjøp).

Prisaktiviteter, annonsering, òTa 
3 betal for 2ò, kampanjepris, etc.

Antall pr. innkjøp: Viser hvor mange filmer en 
person kjøper pr. gang.

Samme som over.

Gjennomsnittspris: Den gjennomsnittlige prisen per 
enhet (inkluderer new- release, 
katalog, TV-serier, bokser). 

Nøkkeltall
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Prestasjon

Drivere

Kjøper aktiviteter

Kanal 
aktiviteter

vs1h 2010 1h 2011

Verdi

ÅFallet skyldes at kundene kjøper færre filmer til lavere pris

Penetrasjon Verdi per kjøper

Innkjøpsfrekvens Verdi per innkjøp

Antall per innkjøp Pris

658 mill.

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 1h 2010 vs. 1h 2011

Hva driver etterspørselen etter DVD -formatet?
DVD-formatet Total ( Measure tree)
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Prestasjon

Drivere

Kjøper aktiviteter

Kanal 
aktiviteter

vs1h 2010 1h 2011

Verdi

ÅVeksten i penetrasjon (antall unike kunder) og at kundene kjøper flere filmer når de handler 
driver veksten 

Penetrasjon Verdi per kjøper

Innkjøpsfrekvens Verdi per innkjøp

Antall per innkjøp Pris

131 mill.

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 1h 2010 vs. 1h 2011

Hva driver etterspørselen etter Blu -ray?
Blu-ray Total (Measure tree)
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ÅOmsetningen av vanlig DVD blir drevet av at de eksisterende kundene kjøper færre filmer

ÅAntall unike kunder holder seg nesten og det tyder på at de marginale kjøperene 

fremdeles kjøper det vanlige DVD formatet

ÅDog kan man anta at storkjøperne av film har konvertert til BD

ÅOmsetningen av Blu-ray blir drevet av økningen i antall unike kunder

ÅEn viktig driver for salget av Blu-ray fremover er salget av spillere

Hovedkonklusjoner for etterspørselen
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Innkjøpskanaler
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De tre store kanalene har økt sin andel til 70,5 % i verdi

De mest marginale kanalene blir hardere rammet av problemer i 
distribusjonen

Felles for de store kanalene er at forbrukerne kjøper færre filmer når de 
handler

Musikkanalen holder seg i verdi og det skyldes at pris pr stik har gått opp, 
som skyldes Blu-ray

20

Markedsutvikling for kanaler 1 halvår 2011
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Dagligvare

26,2 %

Lavpris

1,9 %

Internett/postordr

e

21,7 %

Musikkforretning

22,5 %

Videobutikk/storki

osk

2,9 %

Multimediabutikk

3,5 %

El-

forretninger

7,1 %

Leketøysbutikk

1,0 %

Bokhandel/klubb

4,3 %

Besninstasjon

0,3 %

Andre

8,6 %

ÅDe tre store kanalene står for 
over 70 % av markedet. 
ÅDet er relativt små endringer fra 
forrige periode. 
ÅBensinstasjon er vanskelig å 
måle på grunn av mye 
spontankjøp.

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons

Innkjøpskanalenes markedsandel 1h 2011
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Prestasjon

Drivere

Kjøper aktiviteter

Kanal 
aktiviteter

vs1h 2010 1h 2011

Verdi

ÅDet var flere unike kunder som kjøpte i dagligvare, men alle andre nøkkeltall faller

Penetrasjon Verdi per kjøper

Innkjøpsfrekvens Verdi per innkjøp

Antall per innkjøp Pris

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 1h 20010vs. 1h 2011

Hva driver markedsutviklingen?
Dagligvare (Measure tree)
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Prestasjon

Drivere

Kjøper aktiviteter

Kanal 
aktiviteter

vs1h 2010 1h 2011

Verdi

Penetrasjon Verdi per kjøper

Innkjøpsfrekvens Verdi per innkjøp

Antall per innkjøp Pris

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 1h 2010 vs. 1h 2011

ÅNedgang i antall filmer pr innkjøp synes å være forklaringen til nedgangen av verdi.

Hva driver markedsutviklingen?
Postordre/internett ( Measure tree)



24

GfK Consumer Tracking Bransjedag for videoforhandlere, Hans Henning Meaas 22. august 2011

Prestasjon

Drivere

Kjøper aktiviteter

Kanal 
aktiviteter

vs1h 2010 1h 2011

Verdi

Penetrasjon Verdi per kjøper

Innkjøpsfrekvens Verdi per innkjøp

Antall per innkjøp Pris

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 1h 2010 vs. 1h 2011

ÅEndringene er ikke så store, men den største positive endringen er pris (kan skyldes Blu-ray)

Hva driver markedsutviklingen?
Musikkforretning (Measure tree)
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Priser


